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Resumo do PR

O primeiro resultado do projeto ReCAP consistiu
num levantamento do contexto local e analise das
necessidades. Através de pesquisa documental e
aplicacdo de um questionario, o consoércio,
composto por 10 entidades de 7 paises europeus,
identificou alguns dos problemas sociais que a
pandemia despoletou ou agravou nos jovens.
Apesar das disparidades existentes entre os paises,
podemos encontrar semelhangas nesta analise. Os
profissionais que trabalham com jovens
apresentam preocupacao em relacao aos efeitos
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negativos da pandemia COVID-19 na saude
psicologica e bem-estar emocional, tanto para a
sociedade em geral como para os jovens. Em
relagdo a este grupo, apontam os efeitos
particularmente nefastos na socializacdo, na vida
cultural e também nos estudos e formacao. Os
resultados demostram que os relacionamentos dos
jovens se deterioraram em todas as esferas das
suas vidas, especialmente: relagcbes com o
ambiente educativo, consigo proprios e com a
comunidade local. A maioria dos inquiridos
assinalam que, atualmente, os jovens utilizam os
servicos que disponibilizam com maior frequéncia,
esse crescimento poderd indicar que os jovens
estao conscientes da fragilizagao da sua situagao e
procuram mais apoio. Os inquiridos consideram
que nos jovens existe uma caréncia sobretudo no
que concerne ao apoio na saude psicologica e bem-
estar emocional, e apoio educacional. Existe um
consenso entre os profissionais inquiridos quando
consideram a utilizagao do apoio psicolégico como
a ferramenta mais relevante para trabalhar com os
jovens nos dias de hoje. Os profissionais estdo
igualmente conscientes da perspetiva negativa que
os jovens tém sobre o futuro. O estudo revela ainda,
que a maioria dos profissionais considera as
ferramentas artisticas e culturais Uteis e
motivadoras para os jovens, um resultado positivo
que podera assegurar uma aceitagao positiva das
ferramentas desenvolvidas no ambito do projeto
ReCAP.
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Resumo

O projeto ReCAP visa promover incluséo social e envolvimento civico entre os jovens de 14-29
anos no contexto pés-pandémico, utilizando ferramentas artisticas e culturais. O primeiro
resultado do projeto ReCAP consistiu num levantamento do contexto local e analise das
necessidades. Através de pesquisa documental e aplicacdo de um questionario a profissionais
que trabalham com jovens, o consorcio, composto por 10 entidades de 7 paises europeus,
investigou quais os impactos e problemas sociais que a pandemia despoletou ou agravou nos
jovens. Apesar da existéncia de visiveis disparidades, podemos encontrar algumas semelhancgas
entre os paises. Os profissionais inquiridos apresentam preocupagdes com os efeitos negativos
da pandemia COVID-19 na saude psicolégica e bem-estar emocional na sociedade em geral e
nos jovens em particular. Relativamente a este Ultimo grupo, sublinham especificamente os
efeitos na socializacdo e vida cultural, nos estudos e formacao. Os resultados mostram também
gue as relacdes dos jovens com todas as esferas das suas vidas se agravaram, especialmente
as relagcdes com o ambiente educativo, a relagdo consigo préprios e com a comunidade local. A
maioria dos inquiridos indicaram que atualmente os jovens recorrem com maior frequéncia aos
servicos que disponibilizam, o que podera significar que 0s jovens se encontram conscientes da
sua situagdo e procuram apoio. De acordo com profissionais inquiridos, 0s jovens necessitam
sobretudo de apoio no que concerne a saude psicoldgica e bem-estar emocional, e apoio
educacional. Existe um consenso entre os profissionais inquiridos sobre a importancia da
utilizacdo do apoio psicologico, considerando mesmo que esta é a ferramenta mais relevante
para trabalhar com jovens nos dias de hoje, sobretudo porque os profissionais se encontram
conscientes da perspetiva negativa que os jovens tém sobre o futuro. Por outro lado, este estudo
revela também que a maioria dos profissionais considera as ferramentas artisticas e culturais
Uteis e motivadoras para os jovens, o que é sem divida um resultado positivo que assegurara
uma aceitacdo positiva das ferramentas que o projeto ReCAP pretende desenvolver.

1. Introducao

A pandemia COVID-19 alterou o mundo em inumeros aspetos, incluindo a forma como
abordamos as doencas e a forma como elas interagem com outras condi¢cdes. O termo
"sindemia” (Singer, 1990) tem sido cada vez mais associado a COVID-19, e refere-se a uma
teoria segundo a qual as epidemias germinam da complexa interacdo entre a disseminacédo de
uma doenca e dos fatores sociais/ambientais/econémicos, que, por sua vez, podem ter um
impacto negativo na prépria doenca (Singer, 1990, Calcaterra, G., et al., 2022, Mendenhall, E.,
et al.,, 2022,). Pesquisas recentes indicam que é possivel aplicar este conceito a pandemia
COVID-19, uma vez que a gravidade e os impactos mundiais ndo foram distribuidos
uniformemente entre as populagdes. De facto, a pandemia demonstrou como as agdes politicas
de apoio a salde publica e a padronizacdo histérica das condicdes de salde crénicas se
circunscrevem em contextos de grande desigualdade, que afetam profundamente quem é mais
vulneravel, bem como o local e as raz6es dessa vulnerabilidade (Calcaterra, G., et al., 2022).
Neste contexto, algumas teorias defendem que vivemos uma "Pandemia Sindémica" (Calcaterra,
G., et. al., 2022, Monteiro. N., et. al., 2022).
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A crise sanitaria e 0s seus impactos econdémicos e sociais afetaram a vida de todos os grupos
da sociedade (2), e decorridos 2 anos apds a pandemia, as implicacdes a médio e longo prazo
tornam-se cada vez mais evidentes.

Entre as quais, é possivel destacar o impacto da pandemia da COVID-19 na saude mental dos
jovens. Vérias causas podem ajudar a explicar os niveis mais elevados de desgaste mental de
Mmuitos jovens europeus, tais como a perda de interagdo presencial, a diminuicdo da atividade
fisica e emprego, e tempo prolongado passado online.

Acresce a este impacto, a desigual forma que a pandemia afetou a satde mental dos jovens. Por
exemplo, os jovens com problemas de salde mental pré-existentes tiveram mais dificuldades no
acesso aos servicos de apoio e sofreram numa maior escala as consequéncias psicolégicas da
pandemia (19). Os jovens pertencentes a comunidade Iésbica, gay, bissexual, transexual, queer,
intersexual, assexual plus (LGBTQIA+) encontram-se numa situacdo de maior risco de
problemas de salde mental durante a COVID-19, especialmente quando confrontados com um
ambiente familiar dificil. Acresce que, os confinamentos impediram muitos de participar em
atividades da comunidade.

Estudos indicam que as consequéncias da pandemia para a salude mental dos jovens vao
continuar a sentir-se a longo prazo (132). Os efeitos marcantes dos longos periodos de isolamento
e o desgaste da saude mental dos jovens sdo consequéncias suscetiveis de perdurar, mas
também, de afetar simultaneamente varias outras dimensdes da vida dos jovens europeus, tais
como a educacao, o emprego e a incluséo social.

Neste contexto, o projecto ReCAP visa promover a incluséo social e o envolvimento civico dos
jovens (14-29 anos) através da utilizacdo de ferramentas artisticas e culturais especificas, no
contexto pos-pandémico. Para conquistar este resultado, o projeto pretende alcancar 2
resultados especificos: melhorar a qualidade do trabalho dos jovens e envolver, conectar e
capacitar os jovens. Os resultados estéo planeados para serem obtidos através de 3 atividades
do projeto:

1. Contexto local e analise das necessidades. O consoércio ird investigar os problemas
sociais que a pandemia causou ou agravou.

2. Criacédo de uma toolbox artistica e cultural para técnicos da juventude e formador de
formadores, com base nos resultados da analise do contexto local.

3. Caminho local (local path) para a inclusdo social através da criatividade, uma atividade
desenvolvida para implementar as ferramentas desenvolvidas na tollbox artistica e
cultural com os jovens no contexto local.

Neste sentido, este relatério é o resultado da primeira atividade, e visa esbocar um quadro do
contexto social pés-pandémico em cada um dos contextos locais abordados.
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2. Investigacao documental

Bulgaria

A pandemia de COVID-19 desafiou todos os aspetos da vida social e econémica na Bulgaria,
bem como o sistema de salde, e a saide mental da populagéo. Este impacto € confirmado por
estudos da Organizacdo Mundial da Saude sobre os efeitos negativos na mentalidade e emocdes
humanas apds a pandemia (2022). Entre os principais impactos identificados € possivel salientar
0 aumento da venda de medicamentos psicotropicos, incluindo tranquilizantes e antidepressivos,
medicamentos que possuem um efeito calmante, eliminam a ansiedade, o medo e outras
perturbagbes na esfera emocional, o que indica uma morbilidade latente e o aumento da
prevaléncia da ansiedade. Este periodo foi também marcado por um aumento do nimero de
visitas a neurologistas e psiquiatras apds periodos de confinamento, uma escalada da violéncia
domeéstica (sobre criangas e mulheres) e 0 aumento do nimero de suicidios em ambos 0s sexos,
ainda que mais pronunciado nas mulheres.

Outro aspeto identificado em estudos nacionais bulgaros, foi o impacto da COVID-19 no
ambiente educativo. Em geral, os adolescentes reagiram de forma responsavel apesar da raiva
que sentiam.

O periodo prolongado dos efeitos da pandemia refletiu-se na readaptacao no regresso a escola.
O regresso a escola foi acompanhado por tentativas positivas de restabelecer a comunicacéo e
a alegria na interacéo social. Por um lado, as escolas devem continuar a trabalhar para melhorar
a comunicacao face-a-face e o trabalho em equipa, por outro lado, e simultaneamente, devem
investir na organizacdo de atividades relacionadas com o cyberbullying. Na necessidade de
reconhecer este fendmeno e prestar servicos de aconselhamento caso outra ronda de isolamento
seja necessaria e que gere experiéncias negativas e a uma sensacio de soliddo. E também
importante continuar a investigar as emocoes, percecdes, padrdes de comportamento, crengas
e estratégias de coping dos adolescentes com vista a alcancar orientacdes que facilitem
comunicagéo eficiente e producao de atividades adequadas ao grupo de jovens.

Franca

Franca, tal como outros paises europeus e o resto do mundo em geral, também sofreu o peso
das consequéncias da pandemia de Covid-19. Segundo uma publicacdo do INJEP (Instituto
Nacional da Juventude e Educacdo Comunitaria) baseada no barémetro DJEPVA sobre a
juventude em 2022, a pandemia COVID-19 afetou profundamente os jovens em Franca,
fragilizando-os em vérios aspetos da sua vida: trabalho, educagéo, esfera psicoldgica,
aumentando os episodios de depressédo. Assiste-se a episodios de soliddo mais frequentes do
que em 2019, sendo as jovens as mais afetadas pelas consequéncias da pandemia,
demostrando um nivel de otimismo mais baixo. Além disso, é possivel verificar a
heterogeneidade dos efeitos da pandemia nos diferentes grupos de jovens, de acordo com a sua
origem e background, condi¢cdes socioecondmicas e localizacdo geografica, apresentando um
maior impacto nos jovens mais vulneraveis.
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No entanto, a perspetiva geral resultante ndo parece ser muito negativa, uma vez que 0s jovens
demonstram uma atitude mais positiva em relacéo a sua vida atual e ao seu futuro em geral.

E importante notar que as consequéncias tém sido diferentes para os diferentes grupos
populacionais. A propor¢ao de pessoas que experienciaram um sentimento de abandono durante
o confinamento é 4 vezes mais elevada entre os mais pobres do que entre 0os mais ricos (Bordet,
2022, p.97-108).

Os jovens foram particularmente afetados pela crise sanitaria e econémica em 2020, com uma
gqueda significativa na taxa de emprego e um aumento da inatividade. Apds a pandemia de Covid-
19, a proporc¢édo de jovens NEET aumentou um ponto, representando 13,5% deste grupo etario
em 2020. Verificamos um aumento significativo, no total cerca de 130.000 jovens, chegando a
exceder 1,6 milhdes de jovens no ano passado. Contudo, tratando-se de um conceito complexo
e multifacetado, o organismo Institut National de la Statistique et des Etudes Economiques
(INSEE) nédo considerou nas estatisticas nacionais este acréscimo do numero de jovens
representados por este aumento de um ponto.

Neste sentido, a integracdo dos jovens em “empregos estaveis” tem sido lenta e dificil, muitas
vezes marcada por estagios, desemprego e baixos salarios. Frequentemente, estes jovens
NEET séao captados por profissdes "uberizadas”, que tém vindo a prosperar nos ultimos anos,
pelo facto de ser relativamente simples obter o estatuto de trabalhador independente, o que
permite evitar entrevistas de emprego mais formais.

Se olharmos para a regido francesa Nova Aquitania, a regido de base da organizacéo francesa,
€ provavel que os jovens sejam comunitariamente menos ativos em termos de voluntariado do
que comparado aos jovens do resto do pais. Por outro lado, ndo diferem da média nacional
francesa no que diz respeito a satisfacdo com a sua vida, a ndo utilizacdo dos direitos sociais,
mobilidade europeia, ao sentimento de soliddo ou mesmo ao sentimento de ter sido vitima de
discriminacg&o. E possivel encontrar outros dados interessantes produzidos pelo National Institute
De La Jeunesse Et De L'éducation Populaire (INJEP, 2022):

- O nivel de satisfac@o dos jovens da Nova Aquiténia em rela¢do a sua vida € tdo elevado como
o dos jovens franceses no seu conjunto: 60% dos jovens da regido declaram que, em geral, a
sua vida atual corresponde as suas expectativas (ou seja, -1 ponto em relagdo a média nacional).
- A taxa de ndo absorcéo dos jovens desta regido é quase idéntica a da média nacional francesa:
durante os ultimos 12 meses, 23% dos jovens da Nova Aquitania declaram nao ter beneficiado
das medidas, subsidios, direitos, ajudas ou tarifas sociais a que tinham direito (+1 ponto em
comparagdo com a media).

- 74% dos residentes da Nova Aquitania com idades compreendidas entre 18 e 30 anos ja
partiram para outro pais europeu durante a sua vida (considerando a combinacao de todas as
razbes para a partida), ou seja, 3 pontos a mais do que a média metropolitana.

- 43% dos jovens que vivem na Nova Aguitania dizem sentir-se sozinhos todos os dias ou quase,
ou frequentemente, um ndimero ligeiramente superior a média dos jovens em Franca (+2 pontos).
- 58% dos jovens da regido testemunham uma experiéncia pessoal de discriminacdo, ou seja,
mais 1 ponto do que todos os jovens em Franca.

Grécia

Existem poucos dados oficiais e investigacdo sistematica sobre a situacdo entre os jovens
durante e apés a pandemia COVID-19 e o seu impacto nas suas vidas. Existe alguma
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investigacdo em larga escala dirigida geralmente aos jovens que aborda a sociedade pos-
pandémica, mas que nao se centra particularmente em pessoas de meios vulneraveis. Este facto
coincide com o contexto politico atual do pais, onde domina uma estratégia politica baseada no
"dogma" da "responsabilidade pessoal’, que também é o resultado de uma perspetiva de
abordagem minima das intemporais desigualdades sociais nas politicas sociais atuais.

O contexto pds-pandémico grego caracteriza-se pelo aumento da violéncia entre casais
(parceiros de vida), levando muito frequentemente a femicidios, aumento do custo de vida e
normalizacédo da desigualdade e discriminacdo (Secretariado-Geral para a Politica da Familia e
Igualdade de Género, 2021). O inicio de 2023 mostra-nos um acesso reduzido a cuidados de
saude gratuitos e a depreciacdo do trabalho, estudos e contribuicbes desenvolvido por
trabalhadores e artistas culturais.

Em termos de emprego, os dados oficiais (Autoridade Estatistica Helénica, 2023) mostram uma
diminuicéo relativa do desemprego, ndo existindo, contudo, indica¢des de informacéo sobre os
NEET e outros grupos sociais vulneraveis, tais como desempregados de longa duracao,
comunidades ciganas e minorias étnicas, migrantes/refugiados e pessoas com deficiéncia.

O efeito psicolégico e, consequentemente, social ndo é relatado, pelo que a maioria da
informagdo provém da experiéncia e das interacdes diarias das pessoas com organizacdes
relevantes. Das entrevistas com o0s técnicos da juventude e trabalhadores da cultura, é possivel
identificar que existe um sentimento generalizado de "desespero toleravel na linha de fronteira"
e um sentimento de “"esperanca pessimista” (0 que significa que existe necessidade de
esperancga para que as coisas mudem, mas as pessoas hdo estdo otimistas de que isso
aconteca).!

Italia

A pandemia COVID-19 afetou profundamente a juventude. As condicdes psicolégicas de bem-
estar dos jovens de 14-19 anos deterioraram-se em 2021; a par destas, também as condi¢des
economicas - o0 numero total de menores em situacdo de pobreza absoluta em 2021 é igual a 1
milhao e 384 mil: 14,2%, revela ser um nimero estavel comparativamente a 2020, mas superior
em guase trés pontos percentuais em relagdo a 2019, quando era igual a 11,4% (Il Sole 24 Ore,
2022).

Os efeitos também podem ser vistos na educagdo: Em 2021, o percurso educativo foi
interrompido muito cedo para 12,7% dos jovens entre 0s 18 e 24 anos. Em 2020, a incidéncia de
NEETs aumentou na média europeia, e mesmo para o mundo do trabalho, esta panoramica nao
inspira otimismo: entre os jovens (20-34 anos) a taxa de emprego em 2020 caiu para 50,6%
(apenas metade tinha emprego) e recuperou em 2021 (+2,1 pontos), e embora se revele uma
subida mais intensa do que nos outros grupos etarios, ndo compensou a queda sofrida
anteriormente. O impacto da pandemia foi intensificado nos empregos culturais e criativos, com
uma perda de 55.000 empregos (Il Sole 24 Ore, 2022).

O grupo etério dos 14-19 anos sofreu a deterioragdo mais elevada no que concerne as condicdes
de bem-estar psicologico: sentimento de soliddo e isolamento, medo, tédio, sensacéo de
desinteresse pelas atividades diarias (estudo, passatempos, desporto) e pelo mundo exterior,
raiva e agressdo, incapacidade de imaginar o futuro foram encontrados (Caporale e Collicelli,

1 As frases nas citagdes sdo retiradas das respostas dos participantes na sess&o presencial.
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2021). Verifica-se um aumento das perturbacfes do sono, ataques de pénico, ansiedade,
disturbios alimentares, sintomas depressivos, com atos de automutilacdo e ideacao suicida e um
aumento dos pedidos de hospitaliza¢do psiquiatrica (Stenico, 2022). O confinamento e 0 ensino
a distancia tém causado dificuldades de concentracdo e perda de aprendizagem, com um
aumento do abandono escolar. O confinamento colocou em risco o processo de emancipacao
entendido como a conquista da autonomia, individualizagdo, diferenciacdo e estruturagdo da
prépria identidade e personalidade, originando um aumento dos sentimentos negativos em
relacdo a si proprio. Alguns vicios comportamentais aumentaram, tais como os de jogo, jogos de
video e pornografia (Ospedale Niguarda, 2021). O uso crescente da Internet e das redes sociais
resultou na partilha de grandes quantidades de informacao pessoal (partilha excessiva) expondo
os adolescentes a uma série de riscos, tais como cyberbullying e visualizacdo de contetdos
improéprios para a idade, e experimentando abordagens perturbadoras (Associazione Nazionale
Di. Te, 2021). Os rapazes mais afetados encontram-se em situacfes de vulnerabilidade familiar
(os casos de abuso e maus-tratos domésticos aumentaram), vulnerabilidade econdémica, e
clivagem sociocultural e digital (acesso limitado a educacgéo).

Nos adolescentes, os problemas centram-se mais com a identidade (psicoldgica e corporal),
enquanto nos jovens adultos (20-30 anos de idade) os problemas encontram-se mais
relacionados com o projeto de vida, com o abandono dos estudos universitarios e 0 medo de nao
encontrar um emprego.

Os menores em situagdo de pobreza absoluta triplicaram (L'orientamento, 2023), e em muitos
cenarios de elevada prevaléncia da COVID-19 as suas familias foram significativamente afetadas
pela doenca. Para os menores de idade inseridos no primeiro e segundo centros de acolhimento
e CAS (Centri di Accoglienza Straordinaria), a incerteza relacionada com a pandemia sobrep0s-
se a incerteza relacionada com o estatuto legal como migrantes. Os menores migrantes nao
acompanhados manifestaram dificuldades na gestdo do isolamento e quarentena nas
instalacBes de acolhimento (Instituto Superiore di Sanita, 2020).

Em criancas e jovens com perturbac6es neuropsicolégicas de desenvolvimento, a situacdo de
incerteza gerou niveis crescentes de stress e ansiedade.

Portugal

Em Portugal esta "pandemia sindémica" afetou transversalmente a sociedade, causando uma
crise sindémica que direta e indiretamente afetou profundamente as pessoas, as familias, a vida
profissional e as instituicdes. Teve impactos negativos no bem-estar, saide mental e coesao
social, aumentando desequilibrios e desigualdades, com impacto significativo em grupos ja
considerados vulneraveis na nossa sociedade, tais como mulheres e individuos de classes
sociais mais baixas, mas também outros grupos, cujo risco estimado era baixo, tais como os
jovens (Monteiro, N., et al., 2022).

Os jovens tém sido particularmente penalizados em termos econdémicos. Globalmente, a
pandemia teve um efeito regressivo no mercado de trabalho, penalizando particularmente os
grupos com salarios mais baixos e rendimentos mais baixos. Reforgou desigualdades anteriores
e penalizou os mais jovens, 0s menos experientes e 0s menos instruidos. Os mais jovens foram
particularmente afetados em termos de perda de emprego, embora dados recentes sobre o
emprego mostrem sinais de uma forte recuperacao (Monteiro, N., et. al., 2022). A nivel individual
nao so teve repercussodes a nivel fisico, como representou um novo modo de vida, tanto a nivel
individual como em sociedade. Estes impactos negativos afetaram principalmente pessoas mais
jovens (com menos de 30 anos) e foram mais evidentes entre as mulheres (como o aumento de
10
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peso, reducdo das horas de sono, aumento do consumo de medicamentos psiquiatricos). Assim,
a pandemia também resulta em consequéncias invisiveis para a saude mental da populacao
(Monteiro, N., et. al., 2022).

Embora a qualidade das rela¢cbes pessoais tenha sido avaliada como menos positiva pelos mais
jovens, de acordo com estudos recentes, as interacdes tém vindo a melhorar no interior deste
grupo (Monteiro, N., et al., 2022). Outro aspeto a considerar, sdo as expectativas dos jovens, 0s
jovens revelam uma menor sensacdo de bem-estar, menor satisfacdo com a vida e maiores
niveis de ansiedade, stress e depressédo durante o periodo pandémico. Embora a incidéncia de
infecdo grave e mortalidade da COVID-19 tenha sido muito baixa entre os jovens, a analise dos
efeitos indiretos da pandemia revela a necessidade de explorar novas respostas para a inclusdo
social, ainda mais se considerarmos que Portugal enfrenta problemas demograficos
consideraveis (Monteiro, N., et. al., 2022).

Roménia

A pandemia COVID-19 afetou profundamente a categoria NEET, 4 em cada 10 jovens que nado
se encontram a trabalhar, a estudar ou a frequentar qualquer tipo de formacéo profissional
declararam que desde o inicio da pandemia se sentem "incapazes de enfrentar a vida". A
percentagem de jovens que se sentem sempre deprimidos ou muito frequentemente aumentou
de 38% para 58% (Lungu, 2021, p.243).

Em 2021, houve um aumento no consumo de drogas entre os jovens em relagédo a 2020, estudos
recentes, identificaram um aumento nas variaveis consumo de drogas no ultimo més, bem como
no consumo experimental de substéncias ilegais. Embora este aumento afete todos as areas da
vida dos jovens, o grupo mais afetado é o grupo social com rendimentos modestos, sem emprego
ou educacé@o e mesmo sem habitacao.

As varias andlises e estudos centrados nas necessidades e problemas dos jovens no contexto
da pandemia mostram que este periodo afetou os jovens a diferentes niveis: saude fisica, salde
psico-emocional, desigualdade no acesso a educacédo, maior exposicdo a situacdes de violéncia
e abuso.

Uma pesquisa online realizada a nivel nacional pelo Ministério da Juventude e do Desporto
Romeno aponta que, para os jovens, os problemas identificados mais significativos eram em
termos de saude fisica e mental. O isolamento imposto pela pandemia restringiu os seus
movimentos, a socializacdo com amigos e familia alargada. Os jovens enfrentaram também
distlrbios de ansiedade e depressdo, o medo de doenca deles préprios e dos que Ihes eram
préximos, problemas de sono, falta de motivacdo para atividades relacionadas com a escola, o
sentimento de soliddo. Além disso, os jovens afirmam quererem ter as suas proprias casas, tanto
pela necessidade de independéncia ou de constituir familia, como pela necessidade de se
separarem de situa¢des conflituosas ou abusivas na familia, exacerbadas durante a pandemia.
Contudo, para a maioria, nem o aluguer nem a compra de uma casa séo financeiramente
acessiveis.

Outro estudo focalizado na forma como as mulheres foram afetadas na pandemia enfatiza que a
pandemia acentuou as desigualdades, muitas mulheres perderam 0s seus empregos e
rendimentos, enfrentaram exaustao fisica e mental, violéncia na familia e no trabalho (Alexandru,
Braga & Pantel, 2021).
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Um estudo sobre a crise gerada pelo COVID-19 (Instituto Romeno para os Direitos Humanos,
2020) expods o impacto da pandemia no sistema educativo, onde acentuou as desigualdades no
acesso a educacéo (falta de acesso a Internet e de equipamento tecnoldgico) especialmente de
criancas de familias desfavorecidas e de zonas rurais, areas onde muitas criangcas da Roménia
vivem.

As consequéncias negativas para 0s estudantes apds o encerramento de escolas e restricdes
pandémicas sdo também salientadas por um estudo realizado por uma organizacdo com
atividades destinadas a criangas e jovens (Salvati Copiii, 2023). Este estudo demostra que o
risco de exclusédo e marginalizacéo social tem afetado o progresso educacional (muitas criancas
ndo tém acesso a um tablet ou computador, para poderem participar em cursos online), tendo
implicacdes na saude emocional (as criancas enfrentaram o vicio da Internet, tédio, fadiga,
tristeza, raiva), mas também na seguranca online (aumento da exposicdo a conteldos
agressivos, bullying online e noticias falsas).

Espanha

Durante a dltima década, Espanha foi um dos paises com a maior taxa de desemprego juvenil
(15 a 29 anos) da Unido Europeia. Em 2019, a Espanha tinha a 32 maior taxa de desemprego
juvenil (24,7%) e este nUmero aumentou durante a pandemia para 29,8% em 2020. Apesar de
uma ligeira diminuicdo em 2021 (28,4%), este valor continuou a ser bastante elevado,
ultrapassado s6 pela Grécia. O desemprego juvenil aumentou na Unido Europeia em 2022 de
14,8% para 15,1%, um aumento de 180.000 novos jovens desempregados, dos quais 68.000
(38%) sao espanhdis. Isto significa que 4 em cada 10 jovens recém-desempregados na UE
perderam os seus empregos no ano passado em Espanha (Eurostat, 2022).

Relativamente ao momento mais dificil da pandemia, durante a fase de confinamento, temos
alguns dados que nos mostram que os efeitos da pandemia na situagéo laboral dos jovens
variaram de acordo com 0 género e a classe social. Segundo Simén (2021), que baseia a sua
analise em estudos do INJUVE (Instituto da Juventude de Espanha), a percentagem do total de
jovens que perderam o seu emprego devido a crise da COVID-19 foi de 16,2%. A taxa foi mais
elevada para as mulheres (18,7% vs 13,3% para 0os homens) e para a classe econémica baixa
(18,5% vs 10,1% para a classe econémica alta).

Para além dos dados quantitativos, esta realidade tem também implicacbes emocionais: o
pessimismo entre 0S jovens para encontrar emprego estavel regressou aos niveis da crise de
2008 (Ministério do Trabalho e Economia Social, 2020).

Além disso, estudos recentes apontam para o facto de a populacgéao ter sofrido uma deterioracéo
significativa na salude mental, com um efeito particularmente penoso entre criancas e jovens
(Eurofound, 2020). Em Espanha, quase 30% dos jovens relataram sentir-se tensos, e quase um
quarto deles teve dificuldade em dormir, experienciou outras perturba¢des no sono, baixa
motivacao ou stress; pouco mais de 5% dos jovens estavam stressados; pouco mais de 5% dos
inquiridos sentiam-se s6s. Estes nimeros ndo estéo tao longe dos valores médios encontrados
entre os adultos (cerca de 20% relataram sentimentos de stress psicoldgico durante as fases
iniciais da pandemia). Alias, estudos mais atualizados que analisam um periodo de duragdo mais
alargado da pandemia reforcam estas conclusfes. Estes estudos compararam o humor de jovens
e adultos demonstrando que os primeiros admitem sentir tristeza mais frequentemente e que
sentiram tristeza e angustia com maior frequéncia durante o confinamento (Alberich et al., 2021).
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3. Processo de implementacao do questionario

Uma primeira versdo do questionario foi elaborada por Solidaridad Sin Fronteras, a organizacao
parceira responsavel por este resultado do projeto (PR). Com base neste primeiro esquisso, 0
esboco do questionario final foi desenhado em conjunto por todos os parceiros (10 organizacées
de 7 paises).

Foram distribuidos um total de 121 questiondrios: 14 em papel e o restante em formato online,
utilizando formularios criados no Google Forms. De modo geral, a general call (disseminada
através de Newsletters e emails em massa) nao funcionou, pelo que as organizacdes distribuiram
pessoalmente o inquérito por contactos préximos de outras organiza¢des ou servigos.

Dadas as condi¢cdes de trabalho dos parceiros a nivel local e as limitacdes decorrentes de um
projeto Erasmus+, ndo foi possivel assegurar a representatividade estatistica da amostra. No
entanto, foi feito um esforgo, para alcancar a representatividade dos diferentes tipos de discurso.
Numa fase prévia, os parceiros identificaram stakeholders relevantes que desenvolvem trabalho
com jovens vulneraveis e que abarcassem as principais areas identificadas pelo projeto ReCAP:
Centros Municipais de Juventude, Centros Educativos, Servicos de ac¢do social, Servicos de
orientacdo laboral, Gabinete de seguranca, Centro de saude, Outros.

No cémputo final, como sera demonstrado abaixo, educacéo foi sector onde o inquérito foi mais
implementado, pelo que o sector educagao encontra-se sobre-representado. Neste sentido, esta
sobre-representacdo da area da educacao tem de ser tida em conta ao analisar os resultados
globais deste relatdrio.

4. Resultados do inquérito

Perfil dos participantes

A investigacdo envolveu 1242 inquiridos de 7 paises diferentes, pertencentes aos paises
parceiros do consorcio do projeto ReCAP. O nimero de participantes foi distribuido da seguinte
forma: Bulgéria (25), Franca (22), Italia (21), Roménia (19), Portugal (18), Espanha (10) e Grécia
(9). No caso da Franga, Italia e Roménia, duas organizagdes por pais participam no projeto.

2 No caso da Grécia, 3 dos 9 participantes responderam a uma entrevista presencial semi-estruturada. Os dados
individuais estdo disponiveis, mas néo foi possivel cruzar os dados, pelo que as suas respostas apenas se
reflectem nas respostas correspondentes a uma Unica variavel.
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Gréfico 2 - Inquiridos distribuidos por género Grafico 1 - Inquiridos distribuidos por pais
Inquiridos distribuidos por género Inquiridos distribuidos por pais
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De acordo com o género, 84 participantes declararam-se como pertencente ao género feminino,
0 que representa 69,42% do total de participantes; 35 pessoas identificaram-se como
pertencentes ao género masculino, 0 que representa 28,92% dos participantes; 1 pessoa nao
binario e 1 pessoa que preferiu ndo responder a esta questao.

O grande numero de mulheres inquiridas reflete uma situacdo partilhada por todos os paises e
corresponde a feminizacdo dos diferentes empregos que num sentido mais amplo podemos
encontrar no sector da intervencao social (trabalho, educacgéo, salde, lazer e tempo livre, etc.).
A percentagem mais elevada de participantes masculinos encontra-se em Franca (50%) e Itélia
(47,6%).

Gréfico 3- Inquiridos distribuidos por idade

Inquiridos distribuidos

De acordo com a idade, a maioria dos por idade

participantes encontra-se no grupo etario 25- 3%, 5%

34, seguido de 35-44 e 45-54 anos de idade. = 18-24

Como podemos ver no Quadro 1, existe uma m 25-34

numerosa representacdo de mulheres, = 35-44

especialmente no grupo etario 25-34 anos de

idade = 45-54
= 55-64
® 65+
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Quadro 1 - Inquiridos distribuidos por idade e género

18-24 4 2 6
25-34 28 10 1 39
35-44 25 6 1 32
45-54 20 7 27
55-64 4 10 14
65+ 3 3

TOTAL 84 35 1 1 121

Relativamente ao sector profissional em que os participantes desenvolvem o seu trabalho com
0s jovens, o sector da educacdo domina entre 0s inquiridos: 47 pessoas, 0 que representa
38,84%. Destacando-se em segundo lugar, 17,35% dos inquiridos que trabalham em
organizacdes ndo governamentais, que podem ser de natureza diversa. Depois podemos
encontrar servicos de trabalho social (11,57%) e centros de juventude municipais e locais
(10,74%).

Em termos de distribuicao por paises, o sector da educacéo é o sector predominante em todos
0s paises, exceto em Espanha (onde a maioria dos inquiridos trabalha em servicos de
aconselhamento laboral) e na Grécia (sendo o sector artistico o principal sector de atividade dos
inquiridos).

Quadro 2 - Sector profissional distribuido por pais

Centros de juventude 5 4 3 1 13

municipais e locais

Educacéo 9 8 11 1 8 8 2 47

Servicos de trabalho 2 7 2 2 1 14

social

Servicos de orientacéo 1 1 5 7

profissional

Sector criativo/artistico 2 2 4 1 9

Saude 2 1 3 1 7

Organizacgfes néao- 4 4 1 2 2 8 2 23

governamentais

N&o especificado 3 1 4
Total 25 22 21 6 18 19 10 124

Quanto & posicéo especifica dos inquiridos, a maioria deles sdo professores ou educadores,
seguidos por diretor/coordenador de projetos ou programas de intervencgédo, gestores de projetos
e orientadores profissionais.
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Quadro 3 - Inquiridos distribuidos por posto de trabalho especifico

a) Administrativo 5 Em rela.gao ao Iocal. opde 0s prqfls§|on§|§ trgbalham
com os jovens, a maioria dos profissionais indicou que

b) Professor/educador 24

¢) Assistente social 12 trabalha na area urbana (80). Apenas 5 profissionais
d) Orientador profissional 9 indicaram trabalhar na area rural, todos estes
&) Técnico da juventude 21 profissignais séo .pr.over.mientes da Grécia, Italia e
f) Diretor/Coordenador 21 Boméma; 36 profissionais trabalham em ambas as
g) Gestor de Projeto 19 areas.

Psicélogo 3

Doutor 2

Mediador 3 Gréfico 4: Espaco geogréafico onde os profissionais
Pedagogo 2 trabalham

N&o especificado 3

Espaco geografico
154 paco geog

4%

m Zona urbana ® Zonarural = Ambos

Perfil dos jovens vulneraveis

86 dos inquiridos indicam que trabalham com diferentes grupos dentro da categoria definida pelo
projeto ReCAP como "jovens vulneraveis". Por outro lado, 35 inquiridos escolheram apenas uma
categoria, 0 que significa que o seu trabalho é mais especializado, e que trabalham apenas com
um grupo especifico de jovens vulneraveis. A maioria deles trabalha com jovens pertencentes a
grupos étnicos (11) uma categoria que emergiu da resposta "outros" nos inquiridos da Bulgaria
(10) e Franca (1). Esta categoria pode ser incluida na variavel "minorias". Estes profissionais
trabalham apenas com raparigas (12), jovens com necessidades especiais (5), jovens de origem
migrante (5), jovens com deficiéncia (1) e jovens da comunidade LGTBIQ+ (1).

Na contagem total, o grupo populacional jovem com quem os profissionais trabalham mais
frequentemente séo raparigas (39,67%), jovens que nao estejam nem a trabalhar, nem a estudar
ou a frequentar qualquer tipo de formacdo ("NEET") (38,02%), os jovens com origem migrante
(33,88%), minorias (29,75%), jovens da comunidade LGBTIAQ+, jovens com deficiéncia (3,30%)
€ menores no sistema penal (1,65%).

Relativamente a idade, o intervalo 14-17 é relatado em 66,94% das respostas; seguido por 18-

22 (75% das respostas), 23-26 (39,66%) e 27-29 (30,5%). Como parece logico, & medida que
envelhecem, os jovens recorrem menos a estes profissionais.
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Efeitos da pandemia de COVID-19

Os participantes foram questionados sobre as suas preocupagdes relacionadas com os efeitos
negativos da pandemia COVID-19 na sociedade em geral e nos jovens vulneraveis, em
particular.

Em relacdo a sociedade em geral, os profissionais estdo mais preocupados com os efeitos
negativos na saude psicoldgica e bem-estar emocional, socializacdo e vida cultural e economia
e emprego.

Relativamente aos jovens vulneraveis, os profissionais estdo mais preocupados com os efeitos
negativos na saude psicoldgica e bem-estar emocional, socializacdo e vida cultural e estudos e
formacao.

A maior diferenca entre os dois grupos pode ser encontrada na categoria "economia e emprego".
A pandemia tem causado mais efeitos no campo econémico da sociedade em geral do que nos
jovens. Faz sentido a categoria de estudos e formacgao ser mais relevante para os jovens do que
para a sociedade em geral, dado que muitos dos jovens se encontram a estudar e os centros
educativos foram encerrados durante os confinamentos, tendo assim um impacto no
desenvolvimento educativo dos jovens, em todos os paises.

Grafico 5: Efeitos negativos da pandemia de COVID-19

Efeitos negativos da pandemia de COVID-19
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“ In = I
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0 emprego psicoldgicaeo  enavida civica formagdo
bem-estar cultural
emocional
B Na sociedade em geral Em jovens vulneraveis

Pergunta: Neste momento, quais sdo as suas principais preocupacdes relacionadas com
os efeitos negativos da crise da COVID-19? (Em geral, e sobre os jovens)

De forma a mensurar as mudancas nas diferentes esferas da vida dos jovens, os profissionais
avaliaram as mudancas nos relacionamentos dos jovens com a sua familia, amigos,
casal/parceiro sentimental, trabalho, ambiente educativo, eles préprios e a comunidade local.
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Quadro 4 Viséo geral das relagBes entre os jovens

Quadro 4. Mudancas nas relagdes entre 0s jovens

Melhorou @ Piorou @ Inalterado Na&ao sei/davidas = TOTAL

Relagdo com a familia 21 51 27 22 121
Relacionamento com amigos 23 52 35 11 121
Relacdo com casal/parceiros 15 45 32 29 121
Relacdo com o ambiente de trabalho | 18 64 14 25 121
Relagcdo com o ambiente educativo 14 89 11 7 121
Relagdo com eles proprios 18 74 16 13 121
Relagdo com a comunidade local 11 70 25 15 121
TOTAL 120 445 160 122

Pergunta: Na sua opinido, as relagdes dos jovens dentro do seu ambiente ap6s o surto da pandemia da COVID-
19...

Como podemos apurar, numa analise global podemos verificar que para todas as categorias a
concecdo de que as relagdes se deterioraram é predominante. As relagbes que mais se
agravaram sdo as relagdes dos jovens com ambiente educativo (apontadas por 89 inquiridos),
seguidas da relacdo consigo proprios (74) e da relacdo com a comunidade local (70).

Relativamente aos paises, os dados mostram em geral quais sdo os paises mais otimistas e
pessimistas, analisando apenas as respostas "melhorou"” e "piorou". Em todos os paises, exceto
na Bulgaria, a esmagadora maioria dos inquiridos afirmou que as relacdes se deterioraram.
Dentro desta resposta, as areas que mais se deterioraram por pais sao: relagdes com o ambiente
educativo (Franca, Grécia, Portugal, Roménia e Espanha); relacdes consigo proprias (Franca,
Italia e Espanha) e relacdes com o ambiente de trabalho (Grécia).

No caso da Bulgaria, numa visdo geral mais otimista, as relacdes familiares sao consideradas as
gque mais tém melhorado mais.

Utilizagao e prestacao de servigos

Relativamente a prestacéo de servigos, 81% dos inquiridos indicam que 0s jovens visitaram 0s
seus servi¢os durante o confinamento e nos meses seguintes para pedir ajuda (marco de 2020
- mar¢o de 2021).

Quanto ao tipo de apoio que os jovens pediram durante os momentos mais dificeis da pandemia,

0 apoio educativo é indicado por 48,76% dos inquiridos, seguido pelo apoio a saiude mental e
emocional (46,28%) e aconselhamento sobre relacdes (29,75%).
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Grafico 6: Tipo de procura de apoio solicitado por parte dos jovens

Tipo de apoio solicitado pelos jovens
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Pergunta: Se respondeu sim, que tipo de ajuda que os jovens pediram principalmente?

Os participantes também avaliaram o nivel de prestagéo de servigos aos jovens, em comparacao
com os niveis pré-pandémicos. Para os 31,4% dos inquiridos a prestacéo de servicos é agora
ligeiramente mais elevada (125%) do que antes da pandemia. Os resultados destacam o
aumento da prestacao de servicos na Bulgaria e na Grécia e a diminuicdo especialmente em
Italia, como se pode ver no quadro seguinte.
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Quadro 5 Prestacgdo de servicos, em comparacdo com a situagao pré-pandémica.
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Pergunta: Diria que a prestacéo de servicos aos jovens e grupos vulneraveis esta agora ao
mesmo nivel que antes da pandemia, no seu contexto local?
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Considerando o trabalho que estes profissionais desenvolvem, observam que atualmente para
0s jovens vulneraveis é imprescindivel o apoio a saude mental e emocional (apontado por
73,55% dos inquiridos), o apoio educacional (62,81%) e a orientacdo para o emprego (52,89%).

Se o apoio nos relacionamentos foi relevante durante o momento mais dificil da pandemia,
podemos verificar agora que os profissionais ndo consideram que este apoio seja uma prioridade
para os jovens. Este sera um aspeto importante a considerar, uma vez que o inquérito também

demonstrou que, de forma generalizada, as relagées entre os jovens se deterioraram.

Questionados se devido ao agravamento das condi¢bes de vida e dificuldades de relacionamento
dos jovens, se atualmente, este grupo utiliza mais os servigcos que disponibilizam do que antes
da pandemia, 55,37% dos inquiridos responderam positivamente e 44,62% negativamente,
0 que mostra que provavelmente os jovens estdo conscientes do agravamento da sua situacao
e procuram apoio de uma variedade de servicos profissionais.
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Grafico 7 - Areas de apoio mais necessarias para os jovens de acordo com os inquiridos
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Pergunta: Em que areas acha que as pessoas precisam atualmente de mais apoio?

Relativamente aos instrumentos e atividades especificas que os profissionais consideram mais
importantes para 0s jovens no contexto local, revelam-se os mais significativos os seguintes
instrumentos: apoio psicolégico (66,1%), cursos e atividades de aprendizagem (44,6%),
atividades de lazer e tempo livre (43,02%) e orientacéo laboral individual (43%). Neste caso,
as categorias estao distribuidas de forma mais equilibrada, ainda que o apoio psicolégico seja
claramente indicado pela maioria.
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Gréfico 8 - Actividades com ferramentas especificas consideradas importantes para trabalhar com os jovens
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(psicoterapia, grupos de
. apoio, etc)
20% m Orientacao profissional
individual
10%
m Orientagéo educacional
individual
0%

Pergunta: Que ferramentas/atividades especificas considera mais importantes para 0s jovens agora no seu
contexto local?

Analisando os resultados por pais, as 3 atividades mais destacadas s&o (por ordem de
relevancia): Bulgaria (cursos, atividades de lazer e estagios); Franca (orientacdo profissional
individual, apoio psicolégico e estagios); Grécia (subsidios, atividades de lazer, apoio
psicoldgico e orientagéo profissional individual); Italia (apoio psicoldgico, orientagdo profissional
individual e cursos); Portugal (apoio psicolégico, orientacéo profissional individual e estagios);
Roménia (apoio psicologico, cursos e orientagdo profissional individual); e Espanha (apoio
psicoldgico, orientacdo profissional individual e orientacdo educacional individual).

Utilizacao de instrumentos artisticos de intervengao

O objetivo final do projeto ReCAP é promover a inclusdo social e o envolvimento civico dos
jovens (14 -29) através da utilizacdo de ferramentas artisticas e culturais especificas. Por este
motivo, 0 questionario inclui uma série de perguntas especificas relacionadas com a utilizacao
de ferramentas artisticas e culturais na intervencéo destes profissionais junto dos jovens.
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81 dos profissionais inquiridos j& utilizavam ferramentas artisticas e culturais antes da pandemia,
69 utilizaram durante e 82 depois da pandemia. Os profissionais que utilizavam instrumentos
antes da pandemia continuaram a utiliza-los durante e depois, salvo 2 excecdes. Neste sentido,
foram efetuados esfor¢cos para desenvolver estas atividades no contexto de restricdes a interacéo
social, gracgas a resiliéncia dos profissionais de intervenc¢éo social.

A maioria dos inquiridos (82,5%) considera os instrumentos artisticos e culturais Uteis e
motivadores para os seus beneficiarios; 17,5% nao estao completamente seguros, mas poderiam
considerar a possibilidade da sua utilizago.

Entre os profissionais que nunca utilizaram ferramentas artisticas e culturais, 57,7% concordam
que este tipo de ferramentas pode ser util e motivador para os jovens com quem trabalham e
38,5% consideram que poderia ser, mas nao estao completamente seguros.

As perspetivas dos jovens sobre o futuro

Foi igualmente solicitado aos profissionais que avaliassem, com base no trabalho com este grupo
etario, se neste momento apés a pandemia da COVID-19, os jovens, em geral, ttm uma
visdo/expectativa mais positiva sobre o futuro. A maioria dos inquiridos considera que apenas
metade dos jovens tem uma visdo/expectativas mais positiva, 0 que nos mostra uma Vvisao
claramente pessimista da situacéo da juventude no presente e num futuro proximo. Esta viséo,
novamente, aponta para a necessidade de trabalhar as questdes do bem-estar emocional, de
forma a alcancar uma melhoria das expectativas e esperanca sobre o futuro, acompanhada,
naturalmente, de melhorias materiais.

Grafico 8 - Percentagem de jovens que se sentem positivos sobre o futuro.

Percentagem de jovens que se sentem positivos sobre o
futuro
50

45
40

44
39
33 26
25
i
10 / 5
3 o -
Todos os jovens A grande Apenas metade Muito poucos se Nao sentem
(100%) maioria (75%) dos jovens se sentem qualquer
sente assim positivos e  motivag¢ao e nao
(50%) motivados mostram uma
(25%) atitude positiva

em relacdo ao
futuro (0%)

Pergunta: Diria que os jovens, em geral, ttm uma visdo e expectativas mais positiva e
expectativas sobre o futuro neste momento, apds a pandemia da COVID-19?
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5. Conclusoes

O principal objetivo deste estudo é analisar a situacdo pds-pandémica nos contextos locais
visados do ponto de vista dos profissionais que trabalham com jovens; um objetivo que parece
ter sido alcancado com sucesso. A analise resultante ndo permite generalizagées uma vez que
0 questionario foi distribuido de forma desigual nos diferentes paises e ndo é uma amostra
representativa da situacao real.

124 profissionais de 7 paises responderam ao inquérito, principalmente mulheres jovens (25-34)
que trabalham no sector da educacéo. A sobre-representacéo do sector da educacao € um fator
que certamente deve ser tido em conta devido a sua influéncia nos resultados do estudo.

O estudo explorou o impacto da pandemia COVID-19 em muitos aspetos. Os profissionais
encontram-se preocupados com os efeitos negativos na salde psicolégica e bem-estar
emocional, socializagédo e vida cultural, economia e emprego visiveis na sociedade em geral.
Relativamente aos jovens vulneraveis, os profissionais estao particularmente preocupados com
os efeitos negativos sobre a saude psicoldgica e o bem-estar emocional, a socializa¢éo e a vida
cultural e os estudos e a formacao.

Acresce a estas fragilidades, a deterioracdo dos relacionamentos dos jovens em todas as esferas
das suas vidas, especialmente as relacées com o0 ambiente educativo, a relagéo consigo préprios
e com a comunidade local. Todos os paises, numa andlise geral, consideram que as relacfes se
deterioraram, e excetuando a Bulgaria, sdo mais pessimistas quanto as mudancas nas relacées
dos jovens.

Os diferentes estudos locais analisados pelos parceiros no ambito deste projeto, referem que,
embora os niveis de interacéo tenham sido restabelecidos apds o confinamento geral de 2020,
face as diferentes restricbes que ocorreram até 2022 na maioria dos paises, a salde psicoldgica
e 0 bem-estar emocional das pessoas em geral, e dos jovens em particular, deteriorou-se desde
0 surto da pandemia da COVID-19. Este efeito é também assinalado pelos profissionais
consultados.

Relativamente a prestacdo de servigos, a maioria dos inquiridos respondeu que 0s jovens visitam
agora os servigos que disponibilizam com mais frequéncia. Este é um resultado positivo; podera
significar que os jovens estdo provavelmente conscientes do agravamento das suas condicdes
e procuram apoio numa variedade de servigos profissionais. O nivel de prestagéo de servigos
apos a pandemia varia consoante o pais, em geral os servicos foram restabelecidos.

Os resultados nacionais sublinham que, em geral, a prestacao de servicos é agora mais elevada
do que antes da pandemia, exceto em Italia. E um resultado otimista que mostra que 0s Servicos
locais provavelmente se adaptaram a urgéncia das necessidades. Mostra também a resiliéncia
dos profissionais da educacao e do sector social. O aumento da prestagao de servigos tem sido
especialmente elevado na Bulgaria e na Grécia.

Os profissionais consideram que atualmente, os jovens precisam sobretudo de apoio a salde
psicolégica e emocional e de apoio educativo. Em relacdo a ferramentas especificas,
profissionais de diferentes paises concordam com a importancia do apoio psicolégico
(psicoterapia, grupos de apoio, etc.) sendo apontado pela maioria dos profissionais em todos os
paises; seguido de cursos e atividades de aprendizagem, atividades de lazer e tempo livre e
orientacéo profissional individual. A relevancia das atividades de lazer e tempo livre encontra-se
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em consonancia com os resultados apontados pelo ultimo estudo da Comisséo Europeia (2022),
que afirma que ao abordar as necessidades, qualquer que seja a sua natureza, € importante
concentrar esforcos na area das atividades de tempo livre para intervir junto dos jovens.

De sublinhar que existem pequenas diferencas entre paises no que diz respeito ao segundo e
terceiro instrumentos considerados mais relevantes. Ter em conta estas diferencas sera crucial
para aplicar os instrumentos de acordo com cada necessidade no contexto local.

A grande maioria dos inquiridos (82,5%) considera os instrumentos artisticos e culturais Uteis e
motivadores para os jovens; 17,5% ndo estdo completamente seguros, mas encontram-se
abertos a possibilidade da sua utilizacdo. Mesmo os profissionais que nunca utilizaram
ferramentas artisticas consideram-nas Uteis, o que é um resultado positivo para o objetivo do
projeto ReCAP.

Quanto as perspetivas dos jovens para o futuro, a situacao nao parece ser muito positiva, porque
a maioria dos inquiridos considera que apenas metade dos jovens se sente motivado e positivo
em relagdo ao futuro. Por esta razao, cuidar do bem-estar psicoldgico dos jovens é cada vez
mais uma das principais preocupacdes a ter em conta agora e num futuro préximo.
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QUESTIONARIO DE ANALISE DO CONTEXTO LOCAL E DAS NECESSIDADES

Este questionario foi desenvolvido pelo projeto ReCAP. Faz parte do primeiro Resultado do
projeto, que é um questionario destinado a desenhar um quadro do contexto social pés-
pandémico em cada um dos contextos locais abordados.

Resumo do projeto: o projeto ReCAP visa apoiar o envolvimento ativo e a participacéo civica
dos jovens, através de atividades de aprendizagem ndo-formais, com especial énfase nos jovens
com menos oportunidades. O objetivo final do projeto é promover a inclusdosocial e o
envolvimento civico dos jovens (14 -29), em particular dos que tém desvantagens, através da
utilizacé@o de ferramentas artisticas e culturais especificas. Os resultados deste projeto seréo:
e Resultado do projeto 1: Questionario do contexto local e de analise de necessidades
e Resultado do projeto 2: Toolbox de Arte e Cultura, para profissionais que trabalhem
com jovens (youth workers)
e Resultado do projeto 3: Roteiro para a inclusdo social dos jovens através da
arte e da cultura numcontexto pds-pandémico

Por favor, insira o seu e-mail
1. Pais onde trabalha

0 Bulgaria o Portugal
o Franca o Roménia
o Grécia o Espanha
o ltaly

2. Género

Feminino
Masculino
N&o-binario
Prefiro ndo dizer

O O O O

3. Idade

18-24
25-34
35-44
45-54
55-64
65 e mais

O O O0OO0OO0Oo

4. Em que sector, a nivel local, desenvolve o seu trabalho com jovens e grupos
vulneraveis? (Escolha uma opcao)

Centros de juventude municipais e locais
Educacéo

Servigos de trabalho social

Servigos de orientacdo profissional
Gabinetes de seguranca/policia local
Sector criativo/artistico

Saude

OrganizacBes ndo-governamentais

Outro:

O O O O O O O O O
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5. Que posigédo especifica ocupa na sua organizacdo, em relagéo ao trabalho que
realiza com os jovens? (Escolha uma opcao)

Administrativo
Professor/ educador
Assistente social
Técnico da juventude
Orientador profissional
Diretor/Coordenador
Gestor de projeto
Outro:

O O O O O O O O

6. Com que grupos de jovens vulneraveis trabalha principalmente? (Escolha multipla)

o Raparigas

o Jovens em que ndo estejam nem a trabalhar, nem a estudar ou a frequentar qualquer
tipo de formacao ("NEET")

Jovens de origem migrante

Minorias

Jovens da comunidade LGBTIAQ+

o O O

7. Que idade tém os jovens com quem/para quem trabalha? (Escolha multipla)

14-17
18-22
23-26
27-29

O o o O

8. Onde desenvolve o seu trabalho com os jovens? (Escolha Gnica)

o Zonarural
o Zonaurbana
o Ambos

9. Neste momento, quais sdo as suas principais preocupacdes relacionadas com os efeitos
negativos da crise da COVID-19, em geral? (Escolha multipla, maximo 3 opcdes)

Efeitos negativos sobre a economia e o emprego

Efeitos negativos na saude fisica

Efeitos negativos sobre a salde psicoldgica e o bem-estar emocional

Efeitos negativos na socializa¢ao e na vida cultural

Efeitos negativos na participagéo civica (voluntariado, envolvimento comunitario, etc.)
Efeitos negativos nos estudos e na formagéo

Outros:

Nenhum

O O O O O O O O

10. E quais séo as suas principais preocupacdes relacionadas com os efeitos negativos
da crise COVID-19 sobre os jovens vulneraveis? (Escolha multipla, maximo 3 opcdes)

Efeitos negativos sobre a economia e o emprego

Efeitos negativos na saude fisica

Efeitos negativos sobre a salde psicoldgica e o bem-estar emocional

Efeitos negativos na socializa¢do e na vida cultural

Efeitos negativo na participacgao civica (voluntariado, envolvimento comunitério, etc.)
Efeitos negativos nos estudos e ha formagéo

Outros:

Nenhum

O O O O O O O O
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11. Na sua opinido, qual o estado das relacdes dos jovens no seu meio ambiente, apos o
surto da pandemia COVID-19... (Marque o retangulo com um X)

: Inalterado/ainda o| .
Melhorou Piorou mesmo Né&o sabe/tem duvidas

Relagédo com a
familia

Relacionamento
com amigos

Relagdo com
casais/parceiros

Rela¢do com o
ambiente de
trabalho

Relacdo com o
ambiente
educativo

Rela¢do com
eles préprios

Relagcdo com a
comunidade local

12. Os jovens recorreram aos seus servicos durante o confinamento e nos meses seguintes em
busca de ajuda (margo 2020 - marco 2021)?
o Sim
o Nao

13. Se respondeu sim, que tipo de ajuda € que eles pediram principalmente? (Escolha multipla)

Ajuda financeira

Apoio ao emprego

Apoio a saude fisica

Apoio a saude mental e emocional
Aconselhamento sobre relagdes
Apoio educativo

Outros:

O O O O O O O

14. Os jovens visitam atualmente os seus servicos com maior frequéncia comparativamente ao periodo
pré-pandemia?

o Sim
o Nao

15. Diria que a prestacdo de servicos aos jovens e grupos vulneraveis esta agora ao
mesmo nivel que antes da pandemia, no seu contexto local? (Escolha Unica)
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Existem muito mais servigos agora do que antes da pandemia (150%)
A prestacao de servicos é ligeiramente superior (125%)

A prestagédo de servigos esta ao mesmo nivel da pré-pandemia (100%)
A maioria dos servigos foi restaurada, mas néo todos. (75%)

Existem metade dos servigos que existiam antes da pandemia (50%)
Muito poucos servigos foram retomados (25%)

Os servigos prestados antes da pandemia ja ndo estao disponiveis (0%)

O O O O O O O

16. Em que areas pensa que 0s jovens necessitam atualmente de mais apoio? (Escolha
mdltipla, max. 3)

Apoio financeiro

Orientacdo para 0 emprego

Apoio a salde fisica

Apoio a saude mental e emocional
Aconselhamento sobre as relagcdes

Apoio educativo

Cultura, lazer e atividades de tempo livre
Apoio administrativo

Outros:

O O O O O O O O O

17. Atualmente, no seu contexto local, que ferramentas/atividades especificas considera mais
importantes para os jovens? (Escolha multipla, méx. 3)

Subsidios/apoio financeiro

Cursos e atividades de aprendizagem

Oportunidades de estagio

Atividades de lazer e tempo livre

Apoio psicolégico (psicoterapia, grupos de apoio, etc.)
Orientacao profissional individual

Orientacdo educacional individual

Outros:

O O O O O O O O

18. Ja alguma vez utilizou ferramentas artisticas e culturais no seu trabalho com jovens?
(Escolha uma opc¢éo para cada item)

o Antes da pandemia: Sim/N&o
o Durante a pandemia: Sim/N&o
o Apés a pandemia: Sim/Nao

19. Considera os instrumentos artisticos e culturais Uteis e motivadores para 0os seus
beneficiarios?
(Escolha uma opc¢éo)

o Totalmente (100%)
o Poderia ser, ndo sei ao certo (50%)
o Na&o, de forma alguma (0%)

20. Diria que os jovens, em geral, ttm uma viséo e expectativas mais positivas sobre ofuturo
neste momento, apés a pandemia da COVID-19? (Escolha uma opcéo)

0 Totalmente (100%)

0 A grande maioria (75%)

0 Apenas metade dos jovens se sente assim (50%)

0 Muito poucos se sentem positivos e motivados (25%)

0 N&o sente qualquer motivagdo e ndo mostram uma atitude positiva em relacéo aofuturo (0%)
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Por favor, deixe o0 seu comentario sobre algo que considere relevante para esta tematica:
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RESULTADO DO PROJETO 1 (PR1)

RELATORIOS LOCAIS / NACIONAIS

Organizacéo: RightChallenge
Pais: Portugal

Periodo de implementacao: 11 de novembro de 2022 - 09 de janeiro de 2023

1. Investigacédo documental

Estudos recentes e conclusdes sobre o contexto social pds-pandémico e os efeitos da
pandemia nos jovens vulneraveis do seu pais (nivel nacional). Pode escrever alguma
informac&o adicional sobre a sua area local (maximo 10 linhas).

A pandemia COVID-19 alterou o mundo em iniUmeros aspetos, incluindo a forma como abordamos as
doencas e a forma como elas interagem com outras condi¢des. O termo "sindemia” (Singer, 1990)
tem sido cada vez mais associado a COVID-19, refere-se a uma teoria segundo a qual as epidemias
surgem da complexa interacdo entre a propagacdo de uma doenca e fatores
sociais/ambientais/econémicos, 0os quais, por sua vez, ttm um impacto negativo na propria doenca
(Singer, 1990, Calcaterra, G., et al., 2022, Mendenhall, E., et al., 2022). Pesquisas recentes indicam
gque podemos aplicar este conceito a pandemia da COVID-19, na qual a gravidade e os impactos em
todo o mundo néo foram distribuidos uniformemente entre as popula¢des. De facto, a pandemia
demonstrou como as ac¢fes politicas de apoio a salde publica e o registo histérico das condi¢gbes
crénicas de saude se situam em contextos de grande desigualdade, que afetam profundamente quem
€ mais vulneravel, bem como o local e porque existe esta vulnerabilidade (Calcaterra, G., et al., 2022).
Neste conteldo, algumas teorias defendem que vivemos uma "Pandemia Sindémica" (Calcaterra, G.,
et al., 2022, Monteiro. N., et al., 2022).

Em Portugal esta "pandemia sindémica" afetou transversalmente a sociedade, causando uma crise
sindémica que direta e indiretamente afetou profundamente as pessoas, as familias, a vida
profissional e as instituicdes. Teve impactos negativos no bem-estar, saide mental e coesdo social,
aumentando os desequilibrios e desigualdades, com impacto significativo em grupos ja considerados
vulneraveis na nossa sociedade, tais como mulheres e individuos de classes sociais mais baixas, mas
também a outros grupos, cujo risco foi estimado ser baixo, tais como os jovens (Monteiro. N., et al.,
2022).
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Os jovens tém sido particularmente penalizados em termos econdémicos. Globalmente, a pandemia
teve um efeito regressivo no mercado de trabalho, penalizando particularmente os grupos com
salarios mais baixos e rendimentos mais baixos. Refor¢cou desigualdades anteriores e penalizou os
mais jovens, 0S menos experientes e 0s menos instruidos. Os mais jovens foram particularmente
afetados em termos de perda de emprego, embora dados recentes sobre 0 emprego mostrem sinais
de uma forte recuperacao. (Monteiro. N., et al., 2022). A nivel individual ndo sé teve repercussdes a
nivel fisico, como representa um novo modo de vida, tanto a nivel individual como em sociedade.
Estes impactos negativos afetaram principalmente pessoas mais jovens (com menos de 30 anos) e
foram mais evidentes entre as mulheres (por exemplo, no aumento de peso, reducédo das horas de
sono, aumento do consumo de medicamentos psiquiatricos). Assim, a pandemia resulta também em
consequéncias invisiveis para a saude mental da populagéo (Monteiro. N., et al., 2022).

Embora a qualidade das relacdes pessoais tenha sido avaliada como menos positiva pelos mais
jovens, de acordo com estudos recentes, as interagfes tém vindo a melhorar dentro deste grupo
(Monteiro. N., et al., 2022). Outro aspeto a ter em atencao, sdo as expectativas dos jovens, 0s jovens
revelam uma menor sensagdo de bem-estar, menor satisfacdo de vida e niveis maiores de ansiedade
e stress depressivo durante o periodo pandémico. Embora a incidéncia de infegcbes graves e
mortalidade da COVID-19 tenha sido muito baixa entre os jovens, a analise dos efeitos indiretos da
pandemia revela a necessidade de explorar novas respostas para a inclusdo social, ainda mais se
considerarmos que Portugal enfrenta problemas demograficos consideraveis (Monteiro. N., et al.,
2022).

2. Explicar sucintamente como foi o processo de implementacao do inquérito. (Ferramentas de
distribuicdo, N. de inquiridos, ...)

Quais tém sido as principais dificuldades e desafios com que se deparou?

Na sequéncia da traducédo para portugués, o questionario ReCAP foi implementado inteiramente on-
line aplicando a ferramenta de formulario Google Forms. Apos terem sido identificados os principais
stakeholders que desenvolvem trabalho com jovens em Portugal, focando principalmente associacdes
e profissionais que trabalham na regido norte do pais (Porto), foram contactadas 30 instituicBes
distribuidas pelos seguintes sectores: a) Centros de juventude municipais e locais; b) Educagéo; c)
Servigos de agdo social; d) Servicos de orientacdo laboral; €) Gabinete de seguranca/policia local; f)
Sector criativo/artistico; g) Saude; h) Organizacdes ndo-governamentais. Estas organizacdes foram
inicialmente contactadas por telefone e depois formalmente contactadas por correio eletrénico com
uma breve explicacdo dos objetivos do projeto e pedido de preenchimento do questionario online.
Algumas instituicdes foram selecionadas devido ao seu trabalho com jovens e prévia ligacdo com a
RightChallenge, tendo respondido imediatamente ao pedido de resposta ao inquérito.
Simultaneamente, outras instituicdes foram contactadas através de reunibes on-line, para melhor
explicar o foco e os objetivos do projeto e como as respetivas organiza¢cdes poderiam colaborar
noutras fases do projeto ReCAP. Outros contactos de técnicos da juventude relevantes foram
indicados pelos parceiros.

O periodo de selecao de contactos, distribuicdo de questionarios e recolha de respostas durou cerca
de oito semanas, e a RightChallenge recolheu respostas de 18 inquiridos.

Globalmente, ndo encontrdmos grandes dificuldades durante a implementagdo do inquérito. Embora
fosse necessario algum reforco adicional dos e-mails iniciais para recolher os questionarios e
infelizmente nem todas as instituicdes responderam ao questionério em linha.
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3. Explicar brevemente o perfil dos inquiridos (idade, sexo, profissao)

Os 18 inquiridos representam um grupo heterogéneo em termos de género, faixa etaria e atividades
profissionais, representando a diversidade de sectores que este estudo visava incluir. Entre os
inquiridos havia uma prevaléncia de mulheres inquiridas (72,2%), talvez refletindo a predominancia
de mulheres neste tipo de servicos em Portugal. No entanto, 22,2% dos inquiridos eram do sexo
masculino e apenas 5,6% preferem ndo declarar o seu género. Relativamente aos grupos etarios, foi
identificada uma grande variedade etéria, prevalecendo, no entanto, o grupo etario dos 35-44 (38,9%),
seguida pelo grupo etario 45-54 (33,3%), 25-34 (22,2%), e apenas 5,6% tinham mais de 65 anos.

Em termos de area profissional, os inquiridos foram distribuidos pelos seguintes sectores: educacgéo
(44,4%), saude (16,7%), centros de juventude municipais e locais (16,6%), organizacdes nao
governamentais (11,1%), servicos de orientacdo profissional (5,6%) e sector criativo/artistico (5,6%).

Relativamente a posic¢des profissionais especificas, as principais areas profissionais de atividade sédo
0s técnicos da juventude (4) e professor/professor (4); 3 inquiridos sao psicélogos; 2 inquiridos
desenvolvem o seu trabalho como administrativos, 2 participantes trabalham como
diretores/coordenadores, 2 sao gestores de projeto e 1 respondente é orientador profissional.

4. Principais conclusdes no seu contexto local (enfoque nos jovens vulneraveis; na utilizagdo
e relevancia da criatividade e das artes para a inclusdo social; nas consequéncias e
recuperacdo da COVID-19)

Ao examinar os dados, é necessario ter em atencao que algumas das perguntas de escolha mdltipla
com apenas 3 opg¢Bes foram incorretamente respondidas. Alguns respondentes selecionaram mais de
3 opc¢des, contudo, as respostas foram tidas em consideracéo e analisadas no presente relatorio.

e Estes profissionais desenvolvem o seu trabalho com jovens primordialmente em zonas urbanas
(61,1%), ou simultaneamente em zonas rurais/urbanas (38,9%). A faixa etaria dos jovens que
trabalham situa-se nos 18-22 anos (72,2%), 14-17 (50%), 23-26 (44,4%) e 27-29 (33,3%). Embora
alguns inquiridos nao trabalhem com grupos vulneraveis de jovens (33,3%), a maioria trabalha
com raparigas (50%), minorias (38,9%), jovens da comunidade LGBTIAQ+ (33,3%), jovens de
origem migrante (33,3%) e jovens em que ndo estejam nem a trabalhar, nem a estudar ou a
frequentar qualquer tipo de formacao ("NEET") (27,8%). 88,9% dos jovens recorreram aos
servicos que disponibilizam durante o confinamento e nos meses seguintes para procurar ajuda
(margo de 2020 - margo de 2021).

e Em geral, a maioria dos inquiridos considera que os relacionamentos dos jovens se deterioraram em
todas as areas, como podemos observar no grafico seguinte.
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Gréfico 1 — Percepcéo das relagdes dos jovens no seu ambiente apos o surto da pandemia COVID-19

Percepcéo das relacdes dos jovens no seu ambiente apos o surto da
pandemia COVID-19
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e Relativamente aos servicos, (33,3%) dos profissionais inquiridos observa que a maioria dos
servigos foi restaurada, mas nao todos (33,3%). Alguns inquiridos consideram que a prestacéo de
servicos esta ao mesmo nivel que antes da pandemia (22,2%), embora a maioria (38,9%)
considere que a prestacao de servicos € ligeiramente superior (125%).

e A maioria relata que os jovens vulneraveis que visitaram 0s seus servigos durante o confinamento
procuraram apoio nas seguintes areas: educativo (66,7%), psicologico (61,1%), emprego (38,9%)
e atividades culturais, de lazer e de tempo livre (33,3%)

e Relativamente aos jovens vulneraveis, os inquiridos consideram que as areas em que 0S jovens
vulneraveis necessitam de maior apoio sdo: saude psicolégica e bem-estar emocional (88,9%),
apoio educativo (72,2%), orientagdo para o emprego (66,7%) e apoio financeiro (44,4%).

e A maioria dos inquiridos (83,3%) concorda que neste momento, ap6s a pandemia da COVID-19,
apenas 50% ou 25% das pessoas vulneraveis tém uma visdo e expectativas mais positivas sobre
o futuro.

e Osinquiridos consideram os instrumentos/atividades mais relevantes para trabalhar com os jovens
sdo: apoio psicologico (psicoterapia, grupos de apoio, etc.) (88,9%); orientacdo profissional
individual (55,6%); oportunidades de estagio (50%); subsidios/apoio financeiro (44,4%) e
atividades de lazer e tempo livre (38,9%)

e Relativamente a utilizacdo de instrumentos culturais, a maioria dos inquiridos ja utilizou este tipo
de instrumentos no seu trabalho com jovens (12 inquiridos), durante a pandemia (12 inquiridos), e
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ap6s a pandemia (13 inquiridos). Os profissionais inquiridos consideram que sao instrumentos
muito importantes (94,4%), mesmo que ndo 0s que nunca utilizaram estes instrumentos
encontram-se abertos a possibilidade de serem (teis no trabalho com jovens.

5. Por favor, inclua abaixo um resumo das respostas a Ultima pergunta ("Por favor, comente sobre
gualquer coisa que considere relevante para a questdo").

Apenas 4 respondentes responderam a Ultima pergunta:

- O apoio familiar € muito importante e deve haver também este acompanhamento para os pais.

- Em Portugal, as principais necessidades centram-se na falta de servigos gratuitos de apoio aos jovens
em todas as dimensdes acima mencionadas (consulta psicolégica, orientacdo vocacional/profissional,

apoio educativo, promocao da cidadania ativa e apoio financeiro).

- Os jovens estéo a retomar lentamente as atividades, sonhos e expectativas, mas as motivacdes estao
diferentes, os tempos e a forma de se conectarem com 0s objetivos também.

- A nossa associacgéao trabalha em projetos de intervencéo cultural.



